
 

 

 

 

令和 8 年 10 月 5 日 

 

関 係 各 位 

 

 

国民健康保険中央会 医療保険部 

 

 

オンライン請求システムサポートサイトにログインできない事象について 

 
 

標記について、一部医療機関等でオンライン請求システムサポートサイトにログインできない状況が発生してお

り、複数の医療機関・調剤薬局様よりお問い合わせをいただいております。 

 現在、本事象の原因を調査中となりますので、解消次第改めて中央会ホームページに掲載させていただきます。 

 ご迷惑をおかけし、誠に申し訳ございません。 

 

以上、よろしくお願いいたします。 


