
介護・障害者事業所ヘルプデスクの構成
　・介護電子請求ヘルプデスク
　・介護伝送ソフトヘルプデスク 凡例：
　・障害者総合支援電子請求ヘルプデスク 平日の受付日 土曜日の受付日 祝休日（休業日） 特別営業日

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日

火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00

木 金 土（祝） 日 月（祝） 火（祝） 水 木 金 土

10：00-19：00 10：00-19：00 休 休 休 10：00-17：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00

日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00

火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00

水 木 金 土 日 月 火 水 木 金

10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00

土 日 月（祝） 火 水 木 金 土 日 月

10：00-17：00 休 休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00

木（休日） 金（休日） 土（休日） 日 月 火 水 木 金 土

休 休 休 休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00

日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00

日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

休 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-19：00 10：00-17：00 休 10：00-19：00 10：00-19：00

※1 請求期間以外（毎月11日から月末）の期間の受付時間は、平日の10：00-17：00となります。（土日祝日の受付は行いません）
※2 令和7年12月27日から令和8年1月4日の9日間は、お休みいたします。
※3 日程等に変更がある場合は、別途ご連絡いたします。

令和7年度　介護・障害者事業所ヘルプデスクにおける受付日程一覧
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